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In center of home, 
elevated off floor

YES STEP 1
 �For the best Wi–Fi coverage, place 
your XFINITY Wireless Gateway in 
a central location

STEP 2  �Connect devices to the 
XFINITY Wireless Gateway

Locate your default Wi–Fi network name and password 
(case sensitive) on the bottom of the XFINITY Wireless 
Gateway. Refer to the Wireless Gateway Quick 
Start Guide (in your XFINITY folder) to learn how to 
personalize your network.

Push Button Method (Recommended where available) 

1.	 Press the WPS button on the computer or  
Wi–Fi device.

2.	 Within 2 minutes, press the WPS button on the top 
panel of your XFINITY Wireless Gateway.

3.	 You will see a confirmation message when the 
computer or Wi–Fi device has successfully 
connected to your home network.

In corner of home

NO

Areas to avoid when placing your  
XFINITY Wireless Gateway:
•	 Against a wall

•	 Tucked away in a corner on the floor

•	 Close to halogen or florescent lighting 

•	 On or between a metal surface

•	 Behind furniture

•	 Near a microwave or other high powered appliances

•	 Next to cordless phones or other wireless devices

•	 Close to other Wireless Access Points

•	 Near windows
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Guía de instalación de la Pasarela 
Inalámbrica
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En el centro del hogar, 
elevada del piso

SÍ PRIMER 
PASO

 �Para obtener la mejor cobertura 
de WiFi, coloca tu Pasarela 
Inalámbrica de XFINITY en un 
lugar central

SEGUNDO 
PASO

 �Conecta equipos a la Pasarela 
Inalámbrica de XFINITY

Ubica el nombre y contraseña por defecto de la red de 
WiFi (sensible al uso de mayúsculas y minúsculas) en 
la parte inferior de la Pasarela Inalámbrica de XFINITY. 
Consulta la Guía para comenzar rápidamente de la 
Pasarela Inalámbrica (en tu carpeta de XFINITY) para 
aprender cómo personalizar tu red.

Método de presión de botón (recomendado donde esté 
disponible) 

1.	 Oprime el botón de WPS en la computadora o 
equipo de WiFi.

2.	 Antes de pasados 2 minutos, oprime el botón de 
WPS en el panel superior de tu Pasarela Inalámbrica 
de XFINITY.

3.	 Cuando la computadora o el equipo de WiFi se haya 
conectado con éxito a la red de tu hogar, verás un 
mensaje de confirmación.

En una esquina de  
tu hogar

NO

Áreas que debes evitar cuando coloques su 
Pasarela Inalámbrica de XFINITY:
•	 Contra una pared

•	 Escondida en un rincón sobre el piso

•	 Cerca de una lámpara de halógeno o fluorescente

•	 Sobre o entre una superficie de metal

•	 Detrás de muebles

•	 Cerca de un microondas u otros aparatos 
electrodomésticos de gran potencia

•	 Cerca de teléfonos inalámbricos u otros equipos 
inalámbricos

•	 Cerca de otros puntos de  
acceso inalámbricos

•	 Cerca de ventanas
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